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Ohne ausdrückliche schriftliche Erlaubnis dürfen weder das Dokument noch Auszüge daraus mit 

mechanischen oder elektronischen Mitteln, durch Fotokopieren oder durch irgendeine andere Art 

und Weise vervielfältigt oder übertragen werden. 

Die in den Beispielen verwendeten Firmen und sonstigen Daten sind frei erfunden, evtl. 

Ähnlichkeiten sind daher rein zufällig. 

Diesen Unterlagen liegt der zur Erstellung aktuelle Programmstand zugrunde. Die hier enthaltenen 

Angaben und Daten können ohne vorherige Ankündigung geändert werden.  

Copyright 2024 myfactory International GmbH, München 

 

In diesem Dokument verwendete Soft- und Hardwarebezeichnungen sind überwiegend 

eingetragene Warenbezeichnungen und unterliegen als solche den gesetzlichen Bestimmungen 

des Urheberrechtsschutzes. 

 

Die myfactory International GmbH ist bei der Erstellung dieses Dokuments mit großer Sorgfalt 

vorgegangen. Fehlerfreiheit können wir jedoch nicht garantieren. myfactory International GmbH 

haftet nicht für sachliche oder drucktechnische Fehler in diesem Dokument. Die Beschreibungen in 

diesem Handbuch stellen ausdrücklich keine zugesicherte Eigenschaft im Rechtssinne dar. Sollten 

Sie Korrektur- oder Verbesserungsvorschläge zu diesem Dokument haben, schicken Sie uns diese 

bitte an unsere E-Mail-Adresse. Wir bedanken uns im Voraus für Ihre Mühe. 

Weitere Informationen über die Produkte von myfactory International GmbH finden Sie im Internet 

unter http://www.myfactory.com . 
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Allgemein  
 

Allg: Adressen -Schnellimport um Kennzeichen für Privatadresse 

erweitert - 115. (B13130)  

 

 

 

Allg: Aktualisierte Smart Report -Vorlagen für POS -TSE, POS-TSE 

ohne FMS und Mahnungen - 911. (B141070)  

 

 
 

Allg: Änderung der Bezeichnung "Matchcode" zu "Kurzbezeichnung" 

in mehreren Dialogen - 1296. (B142952)  
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(ohne Screen) 

 

Allg: Änderung der Standardwerte bei einigen System -

Browserabfrage -Funktionen - 1113. (B141936)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassen -Funktion für ListView  der gemeinsamen 

Ausgangspostfächer hinzugefügt - 730. (B140155)  

 

(ohne Screen) 
 

Es gab zuvor unter ăGemeinsame Postfªcherò im ăPostausgangò-Listview zwar bereits einen ăAnpassenò-

Men¿eintrag, jedoch war die ăAnpassenò-Ansicht leer. Per ăNeuò-Button konnte außerdem auch keine neue 

Ansicht angelegt werden. Dies wurde mit diesem Fix nun behoben.   

 

Allg: Anpassung bei der Ab sender -Ermittlung von E -Mail -

Weiterleitungsregeln bei Unterordnern - 149. (B137443)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung bei der Auswahl von "Meine E-Mail -Adressen" im 

Kommunikationsmanager - 1166. (B142318)  
 

(ohne Screen) 
 

Bis zu dieser Anpassung erwartete der Kommunikationsmanager ein gefülltes "An"-Feld, obwohl dieses bereits 

gef¿llt war. Auch der Filter ăMeine E-Mail-Adressenò funktionierte nicht korrekt, ebenso gab es Probleme bei der 

Suche. All das wurde nun angepasst. 

 

Allg: Anpassung bei der Bearbeitung geänderter Terminanfragen - 

252. (B138322)  
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(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung bei der Behandlung von Groß -/Kleinschreibung bei 

der Übersetzung in Verbindung mit dem globalen Caching - 268. 

(B138538)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung bei der Berechnung der Vorgaben in der Kalkulation 

- 132. (B135669)  

 

(ohne Screen) 

Allg: Anpassung bei der Ermittlung der Alternativsprache beim Hilfe -

Aufruf - 549. (B139506)  

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung bei der Feldsuche und Ergebnisdarstellung in 

ListView Entity -Feldern mit abweichenden Zeileninhalten - 418. 

(B139041)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung bei der Feld -Suche von Verweiskennzeichen im 

Stammdaten -Kennzeichenregister - 658. (B139625)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung bei der Initialisierung des Monatskalenders - 116. 

(B137841)  

 

(ohne Screen) 
 

Klickte man zum ersten Mal auf den Kalender und ging dann auf einen beliebigen Tag, bei dem es sich nicht um 
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den aktuellen Tag handelte, so sprang die Kalenderansicht dennoch fälschlicherweise auf den gegenwärtigen 

Tag. Dies wurde nun korrigiert. 

 

Allg: Anpassung bei der Mail -Adressen-Auswahl bei inaktiven 

Ansprechpartnern - 1095. (B141753)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung bei der Prüfung des Privat -Adressen-Kennzeichens 

bei der SOAP-API - 1295. (B142696)  
 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung bei der Suche in ListView -Entity -Feldern - 489. 

(B139245)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung beim Aufruf des Kennzeichenfilters in Multiselect -

Suchfenstern - 1081. (B141793)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung beim Bestätigungsmailversand bei Public Cloud -

Anmeldungen - 1310. (B143006)  
 

(ohne Screen) 
 

Mit dieser Anpassung wurden die versendeten Bestätigungs-E-Mails bei der Aboverwaltung auf dem Cloud-

Server auf ein neues System umgestellt.  
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Allg: Anpassung beim EWS - und IMAP -Mailabruf bei der Behandlung 

paralleler Abrufkonflikte - 988. (B141458)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung beim EWS -Abruf zur Behandlung der 500 -Einträge -

Grenze in Exchange-API-Aufrufen - 259. (B137461)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung beim ListView -Filter -Dialog für "Zwischen" -Filter 

von Datum und Uhrzeit in der Form von "14.12.2022 14:00 bis 

14.12.2022 15:00" - 79. (B119065)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung beim Mailversand aus der Public Cloud -Abo -

Verwaltung - 1275. (B142847)  
 

(ohne Screen) 
 

Hierbei handelt es sich um eine Mailservice-Webservice-Erweiterung für Public Cloud-Neuanmeldungen und 

Attachments. 
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Allg: Anpassung beim Prüfen von Anzeigebedingungen in Smart 

Reports in Verbindung mit referenzierten Hauptdatenquellen - 584. 

(B139302)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung beim Setzen von Berechtigungen auf Mail -Anhänge 

- 889. (B140975)  

 

(ohne Screen) 
 

In den Postfächern gibt es die Option "Berechtigungsgruppe für Anhänge", ebenso unter 

Kommunikation/Grundlagen/Konfiguration "Berechtigungen für Anhänge bei Kontaktanlagen"  

Bei Öffentlichen Postfächern werden dem Dokument die Berechtigungen aus dem Register "Berechtigungen" 

des Postfachs übertragen. Diese Berechtigungen wurden dann aber nicht entfernt und neu eingetragen, wenn 

jeweils eine Gruppe in den Einstellungen definiert war. Dadurch konnten nicht alle berechtigten Nutzer die 

Anhänge sehen. Dies wurde jetzt geändert. 

 

Allg: Anpassung beim Umsetzen der DataCodes beim Kopieren von 

Smart Reports - 897. (B140948)  

 

(ohne Screen) 
 

Beim Kopieren von Smart Reports mit integrierten Datacode-Feldern entstanden Fehlermeldungen à la 

ăFehlerhafter DataCode: Es ist ein Fehler bei einer Datenbankabfrage aufgetreten.ò, wenn in diesen SQL-

Datacode-Feldern im ăBearbeitenò-Dialogfenster eine Zahl eingefügt war. Beim Neuerstellen eines Datacode-

Feldes im kopierten Bericht wurde dann auch eine andere Zahl eingefügt. Dies wurde korrigiert.  
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Allg: Anpassung der Änderungserkennung im Memo -Fenster beim 

Ausführen von "Strg"+"C" - 920. (B141089)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung der Berechtigungsprüfung auf "Alle Aufgaben 

sichtbar" im Aufgaben -Register des Projekte -Stamms - 384. 

(B138730)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung der Beschriftung "DUNS -Nummer" in verschiedenen 

Dialogen - 258. (B138544)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung der Darstellung gedrehter Barcodes in Smart 

Reports - 369. (B138346)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung der E -Mail -Ausgabe wegen Chrome-Druck -Update - 

226. (B137762)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung der englischen Übersetzung der Abkürzung " FW:" 

zu "Re:" beim Beantworten von Mails - 1066. (B141776)  

 

(ohne Screen) 
 

In der Vergangenheit stand bei E-Mail-Antworten immer ăFWò statt ăRe:ò. Da ăFWò jedoch f¿r ăForwardò, also 

ăWeiterleitungò steht, wurde es nun in ăRe:ò (=òReplyò) geªndert.   

http://www.myfactory.com/
http://www.myfactory.com/


 

myfactory International GmbH, Rosenheimer Straße 141h, 81671 München 

                         ©Forterro. 2024. All rights reserved.  |  www.myfactory.com

                                Seite 11 von 417 

 

Allg: Anpassung der Schreibweise der Platzhalter -Schaltfläche im 

Texteditor - 528. (B139426)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung der Schreibweise des Vorschlags für den Betreff bei 

Terminanlage aus einer Mail im Kommunikations -Manager - 801. 

(B140512)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung der Schreibweise einiger Bezeichnungen in der 

Postfach -Konfiguration - 1290. (B142761)  
 

(ohne Screen) 
 

Allg: Anpassung der Schreibweise von zwei Bezeichnungen im Hilfe -

Designer - 1545. (B129701)  
 

(ohne Screen) 
 

Allg: Anpassung der SOAP -API-Methode zum Versenden von Mails, 

so dass auch Mails ohne Mail -Template versendet werden können - 

588. (B139679)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung der WebService -Toolfunktion für Mailversand - 

1151. (B142297)  
 

(ohne Screen) 
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Allg: Anpassung einer Bezeichnung im Grundlagendialog - 899. 

(B141039)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung einer Toolfunktion zum Prüfen der Anzeige von 

Report -Spalten in Verbindung mit Übersetzungen - 375. (B138935)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung einer Toolfunktion zur Aufgabenanlage für 

Partnererweiterungen - 1105. (B140002)  

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung einer Toolfunktion zur Berechtigungsprüfung - 

1046. (B141731)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Anpassung einiger Bezeichnungen in den Smart Report 

Datenquellen -Dialogen - 869. (B140539)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg : Anpassung für Verwendung des $ -Zeichens als Trennzeichen im 

Datacode in Smart Reports - 1304. (B142780)  
 

(ohne Screen) 
 

Hier war das Problem, dass das Dollar-Zeichen in der myfactory als Platzhalter verwendet wird, es in diesem Fall 

jedoch als Trennzeichen für Datacode-Felder im Barcode eines Smart Reports benötigt wurde. Daher mussten 

die $-Zeichen maskiert werden, damit es nicht als Platzhalter aufgelöst wird. Dies geschah mit dieser Anpassung.   
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Allg: Anpassung von zwei Tooltips im Dokumentenstamm - 1180. 

(B142367)  
 

(ohne Screen) 
 

Allg: Auswahl für abw. RE beim ASCII -Adressenimport von 

Combobox auf Suchfeld umgestellt (bessere Performance bei großen 

Datenbanken) - 677. (B139952)  

 

 
 

Allg: Bei der Business -Suche wurden je nach Begriff auch veraltete 

Menüpunkte aus dem alten Webshop gefunden, diese werden nun 

ausgeblendet - 725. (B139993)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Bei der Dublettenanalyse werden anonymisierte Adressen nun 

ausgeschlossen - 94. (B137671)  

 

(ohne Screen) 

 

Zuvor zeigte die Dublettenprüfung auch die anonymisierte Datensätze als Dublette von anonymisierten 
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Datensätzen. Dies wurde geändert.  

 

Allg: Beim Abbruch von Logins werden begonnene 

Sitzungsinformationen nun gelöscht - 624. (B139278)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Beim Ändern einer Benutzeredition wird nun ein ggf. 

vorhandener Abfrage -Eintrag dazu im Globalen Cache entfernt - 

1213. (B142426)  
 

(ohne Screen) 

 

Allg: Beim Ändern von Eintragsgründen von Ressourcen werden 

abhängige Zeitmodelleinträge nun automatisch aktualisiert - 136. 

(B138053)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Beim Löschen eines Postfachs werden nun weitere eventuell 

vorhandene temporäre Tabellen -Einträge dazu entfernt - 1248. 

(B142768)  
 

(ohne Screen) 
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Allg: Beim Löschen von Dokumenten werden nun auch eventuelle 

Katalogreferenzen mit entfernt - 928. (B141120)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Beim Löschen von Einträgen von Multiauswahlkennzeichen und 

anschließender Aktualisierung der bestehenden Daten wurde das 

betreffende Feld komplett geleert, statt nur den betreffenden 

Eintrag zu entfernen - 620. (B139371)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Beim Quickdrop -Fenster wird die Schließen -Schaltfläche bei 

Mehrfach -Uploads nun erst am Ende aktiviert - 1541. (B111945)  
 

(ohne Screen) 
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Allg: Beim Setzen von Kennzeichenfiltern und Verwenden der 

Kartenansicht von Reports konnte es zu einer Fehlermeldung 

kommen - 993. (B140599)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Beim SOAP -API-Abruf von Adressdaten konnte es zu einer SQL -

Fehlermeldung kommen - 700. (B140040)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Benutzerfilter im Zeitverfolgungs -InfoView korrgiert - 894. 

(B140966)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Beschriftung einer Hinweismeldung bei Terminanfragen 

verbessert - 636. (B139834)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Bezeichnungen der Berechtigungsoptionen für Mails in den  

Grundlagen klarer gestaltet - 244. (B138466)  
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Allg: Blättern im Kalender in der Monatsübersicht korrigiert - 1538. 

(B137198)  
 

Vor dieser Anpassung konnte der kleine Monatskalender im linken oberen Bereich der Kalenderansicht nicht 

mehr korrekt geblättert werden. Die Ansicht reichte dann nur bis Oktober zurück, der Monat Dezember tauchte 

hingegen gleich doppelt auf. Dies wurde nun korrigiert.  

 

 

http://www.myfactory.com/
http://www.myfactory.com/


 

myfactory International GmbH, Rosenheimer Straße 141h, 81671 München 

                         ©Forterro. 2024. All rights reserved.  |  www.myfactory.com

                                Seite 18 von 417 

 

 

Allg: Chrome 109 -Browser -Anpassung für Bildschirmdruck -

Menüzeile - 197. (B138313)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Das Workflow -Event für die Anlage eines neuen Lieferanten 

wird nun auch bei Anlage über den Adressnachweis ausgelöst - 1087. 

(B140341)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Datentypanpassung bei der Entity -Suche nach Datumsfeldern - 

196. (B132792)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Datentyp -Anpassung bei einer Cache -Funktion zum Auslesen 

von Datenbankwerten - 978. (B141175)  

 

(ohne Screen) 
 

Dieser Anpassung liegt zugrunde, dass bei den Artikeln in den Verkaufsbelegen nur die erste Position mit dem 

richtigen Rabatt gerechnet wird, welcher im Adressstamm geführt wird. Die restlichen Artikel werden 

fälschlicherweise immer mit 2.0% berechnet. 

Beispiel: Ein Kunde hat 50,3 % Rabatt im Adressstamm hinterlegt, es werden zwei Positionen in die 

Verkaufsbelegerfassung eingefügt, dann wird unter  ăPositionen - Werte aktualisierenò die Checkbox 

ăVerkaufspreise aktualisierenò angehakt. Erste Position bleibt bei 50,3, zweite Position erhält jedoch 

fälschlicherweise 50% Rabatt.  

 

Allg: Dialog der Portfacheigenschaften um Überschrift ergänzt - 47. 

(B137497)  
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(ohne Screen) 

 

Allg: Die Toolfunktion zum Hinzufügen von Kennzeichen -Spalten zu 

ListViews berücksichtigt nun eventuelle Datensatzberechtigungen 

auf Kennzeichen - 96. (B135631)  

 

(ohne Screen) 

 

 Allg: Dokumenten-Katalog-Dokumentenzuordnung auf Mehrfachauswahl umgestellt - 280. 

(B138434) 
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Allg: Entwicklermöglichkeit für eigene TD -CSS-Style-Angabe bei 

ListView -Zellen hinzugefügt - 983. (B141285)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Erweiterte Berechtigungsprüfung von Mails bei Auswahl über 

Schnellfilter "Gemeinsame Kategorien" - 506. (B131218)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Erweiterte Berücksichtigung des Settings für den abweichenden 

ImportFilePath beim ASCII -Datenimport - 1141. (B142226)  
 

(ohne Screen) 
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Allg: Erweiterte Eingabelängenprüfung im InfoView der 

Zeiterfassung - 910. (B140738)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Erweiterte Fehlerprotokollierung bei der REST -API - 716. 

(B135256)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Erweiterte Parameterprüfung beim Aufruf von Smart Reports 

ohne Einschränkungsformular -Elemente  - 443. (B139197)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Erweiterte Parameterprüfung beim Erzeugen der Aufgaben für 

Termineinladungen - 718. (B140124)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Erweiterte Parameterübergabe beim Ausführen von 

BusinessLinks - 503. (B139413)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Erweiterte Protokollierung beim EWS -Mailabruf - 861. 

(B140537)  

 

(ohne Screen) 
 

Der Grund für diese Anpassung waren Performance-Probleme nach einem Servicepack-Update, die vom SQL-

Server ausgelöst wurden und eine erhöhte CPU-Last verursachten.  
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Allg: Erweiterte Prüfung auf bereits abgerechnete Lieferscheine in 

der Zeitabrechnung - 577. (B139636)  

 

(ohne Screen) 

 

 Allg: Erweiterte Prüfung auf laufende ASCII-Import-Vorgänge mit Warnmeldung für den 

Benutzer - 357. (B137122) 

(ohne Screen) 
 

Dauerte das Importieren (bzw. Aufbereiten/Lesen) einer großen CSV-Datei beim Artikelimport sehr lange und der 

Benutzer brach den Vorgang ab und startete ihn neu, dann lief der alte Import nach wie vor weiter. Dies wurde 

nun mit einer Erweiterung und Warnmeldung abgefangen. 

 

Allg: Erweiterte Prüfung des Arbeitszeit -Endes bei den öffentlichen 

Terminangeboten - 673. (B139953)  

 

(ohne Screen) 
 

Zuvor prüfte das System lediglich, ob ein angefragter Termin noch in der Arbeitszeit beginnen kann, um bis zum 

Ende des Tages beendet werden zu können. Diese Prüfung wurde nun noch dahingehend erweitert, dass die 

myfactory prüft, ob die Startuhrzeit des Termins zusammen mit der Termindauer das Ende der Arbeitszeit 

überschreitet.  
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Allg: Erweiterte Prüfung von Parametern bei DataCombos für 

Partneranpassungen - 739. (B140204)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Erweiterte Sonderzeichenbehandlung bei den 

Berechtigungsdialogen (Gruppenname) - 405. (B138973)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Erweiterte Sonderzeichenersetzung bei Zeitzonen in 

Kalenderdateien - 744. (B139939)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Erweiterung der Auswertung "Benutzerrechte" im Bereich 

InfoViews um den internen Namen, wenn zu dem Eintrag kein 

passender InfoView gefunden wird  - 450. (B138250)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Erweiterung der Ermittlung des InfoViews in der Auswertung 

"Benutzerrechte" - 537. (B138250)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Erweiterung der Ersetzung ungültiger Sonderzeichen beim 

Laden von XML-Strings - 126. (B122354)  

 

(ohne Screen) 
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Allg: Erweiterung der Kontextmenüangabe bei Stammdatendialogen 

für Partneranpassungen - 629. (B139553)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Erweiterung der LongQuery -Protokollierung um eventuell 

vorhandene QueryParam -Inhalte - 932. (B141222)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Erweiterung der Parameterübergabe bei einer JavaScript -

Toolfunktion zur Texteingabe - 188. (B138293)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Erweiterung der Standardschriften im Texteditor um "Segoe UI" 

- 1309. (B142982)  
 

(ohne Screen) 
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Allg: Erweiterung der Standard -Temp-Tabelle um weitere 

Datumsfelder - 1009. (B141603)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Erweiterung der Zuweisung von Referenz -Sektionen beim 

Import von Smart Reports - 720. (B125150)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Erweiterung eines Tooltips im Smart Report Designer - 685. 

(B139850)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Erweiterung für eine allg emeine CSS-Hintergrund -Klasse - 1055. 

(B141743)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Erweiterungen bei der EWS -Authentifizierung - 1204. (B141767)  
 

(ohne Screen) 
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Allg: Focus -Steuerung und Änderungserkennung im Memotext -

Fenster angepasst - 555. (B137308)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Generelle Performance -Verbesserung durch neues Globales -

Caching-Objekt - 121. (B137730)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Globalen Cache per Default aktiviert - 1239. (B142667)  
 

 (ohne Screen) 
 

Allg: Große ListView -CSV-Exporte werden jetzt als 

Hintergrundprozess mit anschließender Aufgabe für den User 

ausgeführt - 41. (B137327)  
 

(ohne Screen) 

 

Allg: Handling beim Schließen von verschachtelten modalen 

Dialogen angepasst - 82. (B131502)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: HR -Nummer in Public Cloud -Bestätigungs -Mails angepasst - 

1279. (B142882)  
 

(ohne Screen) 
 

Hier wurde die Handelsregister-ID bei den E-Mails an neue Cloud-Kunden angepasst.  
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Allg: In bestimmten Konstellationen konnte es zu einer 

Fehlermeldung bei der Platzhalterersetzung bei der 

Kundenzeitabrechnung kommen - 1188. (B142264)  
 

(ohne Screen) 
 

Allg: Interne Anpassung bei der Pfadermittlung beim Mailversand für 

Partnererweiterungen - 752. (B140278)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Interne Anpassung beim Export der Header von Datenquellen - 

377. (B138934)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Interne Anpassung der Eindeutigkeit bei den 

Zeitmodellersetzungen - 228. (B138334)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Interne Anpassungen bei der Datenermittlung von 

Kennzeichenwerten von DataViews für Partneranpassungen - 1199. 

(B142377)  
 

(ohne Screen) 
 

Allg: Interne Code -Anpassung für Namespace für 

Partneranpassungen bei den Mailordner -Eigenschaften - 1261. 

(B142823)  
 

(ohne Screen) 
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Allg: Interne Erweiterung beim Speichern in Stammdaten für 

Partnererweiterungen - 627. (B139649)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Interne Erweiterung für Parameterübergabe für 

Partnererweiterungen im Mail -Editor - 372. (B138961)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Interne Erweiterung im Adressnachweis -Register für 

Partneranpassungen - 276. (B137153)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg : Interne Multithreading -Anpassung bei global gecachten 

Recordsets - 325. (B138796)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Interne Umstellung für Public -Cloud-Abo - und Kennwort -Mail -

Versand - 1083. (B141426)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Korrektur der SOAP -API-Methode zur Abfrage von 

Zeitmeldungen mit Zulagen - 113. (B137832)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Länge der Ansprechpartnerpositionen auf 100 Zeichen erhöht - 

586. (B139676)  
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(ohne Screen) 

 

Allg: Layoutanpassung in Stammdatendialogen nach Betätigen der 

Einblenden -Schaltflächen - 751. (B140190)  

 

(ohne Screen) 
 

Wenn man in der Vergangenheit einen Stammdatenlistview auf Vollbild ausklappte und dann wieder einklappt e, 

verschwanden die Buttons zum Speichern usw. Dies wurde jetzt behoben. 

 

Allg: ListView der Projekt -Adressen um Anpassen - und 

Druckmöglichkeit erweitert - 1111. (B141961)  
 

Die Projektadressen finden sich unter ăProjekte / Projekteò, dort geht man auf die Schaltflªche [ Daten ] und 

klickt hier im Kontextmen¿ auf den Eintrag ăProjektadressenò.  
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Allg: ListView -Auswahl -Filter auf Ansprechpartnerposition und -

abteilung verbessert - 569. (B139582)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: LogOff bei MailService -Webservice -Methode hinzugefügt - 

1315. (B143032)  
 

(ohne Screen) 
 

 Allg: Neue Berechtigung "Öffentliche Dokumente hochladen" - 1335. 

(B068228) 

Diese Berechtigung wird erst sichtbar, wenn man nach Einspielen des Servicepacks zum ersten Mal ein 

öffentliches Dokument hochlädt, z.B. über die Buchungserfassung. 

 

 

 

Allg: Neue Berechtigung zur Anzeige von Geburtstagen von 

Mitarbeitern - 1321. (B142845)  
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Allg: Neue Berechtigungen zum Löschen eines Ordners bzw. Löschen 

aller Mails eines Ordners im Kommunikationsmanager - 1045. 

(B139572)  

 

(ohne Screen) 
 

Klickt man im Kommunikations-Manager mit Rechtsklick auf einen Ordner bzw. Posteingang, so wird im sich 

daraufhin öffnenden Dialog die Option " Alle Löschen" angezeigt. Da hier befürchtet wurde , dass jemand 

versehentlich alle Mails löscht, wurde mit diesen neuen Berechtigungen nun die Möglichkeit geschaffen diese 

Option  auszublenden.  
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Allg: Neue Dialogfeld -Berechtigungen für den Informationsbereich 

in Suchfenstern - 1084. (B141745)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg : Neue Entwicklerfunktionen für globales Caching von 

GeneralProperties - 651. (B139914)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Neue Entwicklermöglichkeit, beim Aufruf eines 

Stammdatendialogs einen abweichenden Dialogtitel zu übergeben - 

195. (B138280)  

 

(ohne Screen) 
 

Allg: Neue Hinweismeldung beim Ändern des Datentyps von 

Kennzeichen  - 1355. (B138533)  
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Allg: Neue Interne GeneralProperties für die maximale 

Datensatzanzahl beim Datenquellen CSV -Export (klassisch) - 532. 

(B139373)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Neue interne Properties zum Übersteuern der Maximal -Anzahl 

von Etiketten im Druck - 758. (B140286)  

 

(ohne Screen) 
 

 Allg: Neue Mail-Konfiguration "Termine bei Zusage direkt eintragen" - 591. (B139652) 
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 Allg: Neue Mail-Konfiguration "Terminzusagen ohne Antwortdialog versenden" - 592. 

(B139653) 

 

 

Allg: Neue Möglichkeit, bei Ausgangspostfächern eine 

Berechtigungsgruppe für Anhänge zu setzen - 1049. (B141700)  
 

Diese Funktion gibt es bereits bei den Postfacheigenschaften der Eingangspostfächer. Nun kann man auch 

Dokumenten, die als E-Mail-Anhänge über einen Postausgang aus der  myfactory versendet werden, eine 

Berechtigungsgruppe zuordnen. Eine solche Berechtigungsgruppe kann dann lesend auf diese Anhänge 

zugreifen. 
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 Allg: Neue Möglichkeit, bei Terminen Projekte zu hinterlegen - 1227. 

(B104492) 

In der Vergangenheit konnte ein Termin nur dann eine Zuordnung zu einem Projekt haben, wenn dieser Termin 

direkt aus dem betreffenden Projekt heraus angelegt wurde. 

Mit diesem neuen Eingabefeld können Termine nun jederzeit direkt mit einem Projekt verknüpft werden.  

 

 
 

 Allg: Neue Möglichkeit, in den Grundlagen eine Standardberechtigung für neu eingehende 

Mails festzulegen - 111. (B130118) 
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Allg: Neue Option "Bei Termin / Supportfall Projektadresse  

verwenden" in der Konfiguration für Projekte - 130. (B137424)  
 

 
 

 Allg: Neue Option bei EWS-Mail-Ordnern: "EWS für den Mailversand verwenden" - 736. 

(B140128) 

Ist diese Option gesetzt, dann übernimmt die myfactory das Authentifizierungstoken bzw. die 

Anmeldeinformationen aus dem EWS-Posteingang auch für den zugehörigen Postausgang. Ist diese Checkbox 

nicht aktiviert, dann verwendet die myfactory standardmäßig das SMTP-Protokoll für den Mailversand.  

Für die Postausgangskonfiguration benötigt man  bei gesetzter Checkbox auch nicht mehr zwingend die Eingabe 

eines Ports und eines SMTP-Servers. Es reichen die Angaben der Kennung und der E-Mail-Adresse.  
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Allg: Neue optionale Spalte für "Hauptansprechpartner" in der 

Ansprechpartnerliste - 216. (B138212)  
 

 

 

Allg: Neue optionale Spalte für "Portalzugang" im Ansprechpartner - 

Register der Adressen -Stammdaten - 215. (B120422)  
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Allg: Neue optionale Spalte für den Benutzernamen im Dialog der 

Projekt -Zeitabrechnungen - 517. (B123398)  

 

Allg: Neue optionale Spalte für den Memotext in der Projektliste - 

1255. (B142793)  
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Allg: Neue optionale Spalte für die Adress -Betriebsstätte im 

Lieferantenstamm  342. - (B138801)  

 

 

 

Allg: Neue optionale Spalte für die Tour im Kundenstamm und der 

Kundensuche - 275. (B138645)  
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Allg: Neue Platzhalter für Aktuelles Datum und aktuelle Zeit für 

Mailvorlagen - 411. (B123489)  

 

 

 

Allg: Neue Prüfung auf laufende ASCII-Import -Vorgänge mit 

Warnmeldung für den Benutzer - 102. (B137122)  
 

(ohne Screen) 
 

Allg: Neue Sortier - und Filtermöglichkeiten im Benutzer -ListView des 

Dialogs zum Vergeben von Anwendungsberechtigungen - 789. 

(B137813)  

 
Die Filter- und Sortiermöglichkeiten für den Namen im Benutzer -Listview in den Menübaum-

Berechtigungen (unter ăAdministration / Berechtigungen / Berechtigungen vergeben / 

Anwendungenò) bestehen schon lªnger. Hier wurde mit dem aktuellen Servicepack noch eine 

Fehlermeldung behoben, die bei doppelten Benutzerkürzeln auftritt.  
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Allg: Neue Sortier - und Filtermöglichkeiten im Benutzer -ListView des 

Dialogs zum Vergeben von Anwendungsberechtigungen - 374. 

(B137813)  
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Allg: Neue Version der Rebex -Mail -Komponente integriert - 1104. 

(B141334)  

 

(ohne Screen) 

 

 Allg: Neuer Fortschrittsbalken auf dem Arbeitsplatz zur Visualisierung von 

Hintergrundprozessen - 148. (B137552) 

 

Allg: Neuer Parameter beim Aufruf des Memotext -Fensters für 

Partneranpassungen - 10. (B137355)  
 

(ohne Screen) 
 

Allg: Neues internes Property zum Übersteuern asynchroner 

ListView -CSV-Exporte - 1148. (B142224)  
 

(ohne Screen) 
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Allg: Neues internes Setting zum Übersteuern der Refresh -Intervall -

Zeit des Panels im Workplace - 933. (B141223)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Option für veraltete MapQuest -Komponente entfernt - 225. 

(B138421)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Performance -Verbesserung bei Abfragen mit 

Datensatzberechtigungen nach Betriebsstätten - 86. (B136912)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Performance -Verbesserung bei der Mail -Prüfung beim Mail -

Abruf IMAP und EWS - 830. (B140723)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Performance -Verbesserung beim Mail -Abruf - 936. (B141268)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Performance -Verbesserung beim Mail -Abruf durch neuen 

Datenbank -Index für gelöschte Mails - 821. (B140537)  

 

(ohne Screen)  

 

Allg: Performance -Verbesserungen bei Smart Reports durch 

erweitertes Caching - 1138. (B142042)  
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(ohne Screen) 
 

Allg: Platzhalter $FF$ für manuellen Seitenumbruch in Feldern in 

Smart Reports implementiert - 541. (B116653)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Projektphasen um neue Möglichkeit für einen Sortierindex 

erweitert - 1301. (B104868)  
 

Mit dieser neuen Option lassen sich die verschiedenen Projektphasen in der Dropdown-Liste im Projektestamm 

nach einer bestimmten Reihenfolge sortieren. 

 

 

 

Allg: Prüfung auf mehrfache parallele Versuche von ListView -CSV-

Exporten hinzugefügt - 59. (B137600)  
 

(ohne Screen) 
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Allg: Public -Cloud-Vertragsdokumente aktualisiert  - 444. (B139086)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: REST-API Erweiterung für Smart Report -Datenquellen, damit 

$Filter -Werte verwendet werden können - 507. (B139429)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: REST-API-Methode für Verkaufsbelege um Belegherkunft 

erweitert - 1102. (B140566)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Schreibweise der Begriffe "Katalog -Liste" und "Katalog -

Übersicht" angepasst  - 420. (B138978)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Schreibweise des Begriffs "Business -Suche" angepasst  - 419. 

(B138979)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Schreibweise einiger Beschriftungen in der Zeiterfassung 

angepasst - 522. (B139474)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Smart Report: neue Option am DataCode-Feld: Codierung - 

1524. (B129449)  
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Allg: Smart Report -Bild -Feld um neue Option für Firmenlogo 

erweitert - 1543. (B120082)  
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 Allg: Smart Report-Datenquellen um Pflicht-Parameter erweitert - 359. (B125600) 

(ohne Screen) 

 

Allg: Smart Reports: Erweiterte Prüfung auf CSS -

Namenskonventionen beim Anlegen von Formaten - 1163. (B142315)  
 

(ohne Screen) 

 

Allg: SMTP -Postfach -Vorlagen um Option für OAuth 2.0 

Authentifizierung erweitert - 1159. (B142274)  
 

Da die erweiterte OAuth 2.0-Authentifizierung mittlerweile Standard ist, wurde  die Konfigurationsvorbelegung 

nun auch für die SMTP-Vorlagen unter òKommunikation / Grundlagen / Postfªcher / SMTP Vorlagenó eingebaut. 

Somit wird diese Option bei Laden der Vorlage beim SMTP-Postausgangspostfach direkt automatisch mit 

angehakt. 
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Allg: SOAP-API für EK- und VK -Belege um Feld "Ihr Beleg" erweitert - 

778. (B140416)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: SOAP-API: Kundendaten um Betriebsstätte erweitert - 711. 

(B139842)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: SOAP-API-Adressmethoden um Feld "Privatadresse" erweitert - 

316. (B138757)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: SOAP-API-Erweiterungen für Beleg -Ansprechpartner und neue 

Option "Belegtexte bei Änderung des Ansprechpartners 

aktualisieren" - 885. (B140813)  
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Allg: SOAP-API-Methode für Mailversand um Möglichkeit für die 

Übergabe einer Smart -Report -ID erweitert, um Belege mit dieser zu 

versenden - 597. (B139679)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: SOAP-API-Methode für VK -Belege um Feld für Valutadatum 

erweitert - 1079. (B141810)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: SOAP-API-Methoden für Einkaufsbelege um weitere Belegfelder 

erweitert - 917. (B141160)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: SOAP-API-VK-Positionsdaten um internen Wert und Flag für 

interne Position erweitert - 647. (B139892)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Tippfehler bei 2 Tooltips im Versandartenstamm korrigiert - 

1132. (B142092)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Tippfehler in Beschreibungen bei Smart Report -Feldtypen 

behoben  - 691. (B139994)  

 

(ohne Screen) 
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Allg: Tippfehler in Bezeichnung optionaler Spalten "Adress -BS" 

korrigiert - 403. (B139047)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Tippfehler in einem Filter im Dialog "Meine E -Mail -Adressen" 

korrigiert - 1267. (B142758)  
 

(ohne Screen) 
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Allg: Tippfehler in einem Tooltip im Smart -Report -Designer 

korrigiert - 946. (B141322)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Tippfehler in einer Beschriftung im Dialog zum Hinzufügen von 

Benutzern korrigiert - 635. (B139844)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Tippfehler in einer Hinweismeldung beim Bearbeiten des 

Arbeitsplatzes korrigiert - 733. (B140138)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Tippfehler in einer Hinweismeldung beim Löschen von 

Terminen korrigiert - 706. (B140069)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Tippfehler in einer Hinweismeldung im Hilfe -Designer korrigiert 

- 882. (B140894)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Tippfehler in einer Meldung bei gesperrter Anmeldung 

korrigiert - 460. (B139260)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Tippfehler in Tooltip im Smart Report Designer korrigiert - 689. 

(B139851)  
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(ohne Screen) 

 

Allg: Unterbinden der Mehrfach -Ausführung von "Anzeigen" in 

Standardreports durch Deaktivieren der Schaltfläche implementiert - 

1341. (B142043)  
 

(ohne Screen) 
 

 Allg: Usability-Anpassung beim Auswählen der zu abonnierenden Mail-Ordner - 1051. 

(B141335) 

Vor dieser Anpassung musste man nach dem Auswählen und Abonnieren der zu synchronisierenden Ordner in 

der Option ăNur abonnierte Ordner synchronisierenò den ăOrdner abonnierenò-Dialog zunächst verlassen und 

dann im Hauptdialog der Postfacheigenschaften auf ăOrdnerstruktur aktualisierenò klicken, damit die Vorgaben 

der zu abonnierenden Mail-Ordner umgesetzt werden. Mit diesem Fix wird nach Auswahl der gewünschten Mail-

Ordner direkt gefragt, ob man die Ordnerstruktur des Postfachs jetzt aktualisieren möchte. Dies erspart ein paar 

Klicks. 
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Allg: Usability -Verbesserung bei der Projektabrechnung: Buttons 

werden nach Betätigung deaktiviert, um ein doppeltes Ausführen zu 

verhindern - 726. (B140143)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Usability -Verbesserung im Smart Report Designer (Scrollen zu 

markierter Sektion) - 667. (B139942)  

 

(ohne Screen) 
 

Wenn im Designer auf eine Sektion geklickt wird, scrollt der WYSIWYG-Editor nun automatisch zu der dann 

markierten Sektion und umgekehrt. Gleiches gilt für Felder. 

 

Allg: Veraltete Social -Media -Felder für Google+ entfernt - 571. 

(B139603)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Verbesserte Behandlung leerer Felder bei der UStID -Prüfung - 

1058. (B141663)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Verbesserte Behandlung mehrfacher Terminanlagen desselben 

Termins aus E-Mails - 585. (B139651)  

 

(ohne Screen) 
 

Hatte ein Benutzer in der Vergangenheit einen Termin per E-Mail bekommen, diesen per Schaltfläche in der E-

Mail in den Kalender eingetragen und später nochmal auf dieselbe Schaltfläche geklickt, dann wurde der Termin 

noch einmal als neuer Termin in den Kalender eingetragen. Dies wurde nun verbessert. Statt eines neuen 

Termins wird jetzt eine Meldung ausgegeben: ăDieser Termin ist bereits eingetragen.ò  
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Allg: Verbesserte Prüfung für Hinweismeldung auf bereits 

eingetragenen Termin bei Einladung an mehrere Ressourcen - 838. 

(B140743)  

 

(ohne Screen) 
 

Klickte man in einer E-Mail mit Terminanfrage f¿r mehrere Teilnehmer auf die Schaltflªche ăTermin eintragenò, 

dann wurde stets die Hinweismeldung eingeblendet, dass der Termin bereits eingetragen sei. Dies lag daran, 

dass ein anderer Empfänger derselben E-Mail den Termin bei sich im Kalender schon eingetragen hatte. Dies 

wurde nun so angepasst, dass jeder E-Mail-Empfänger sich den Termin nun einmal eintragen kann und erst 

danach geprüft wird, ob besagte Hinweismeldung angezeigt werden muss oder nicht.  

 

Allg: Verbesserter Refresh beim Ändern der IBAN im Dialog der 

Bankverbindungen - 552. (B136227)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Verbesserung bei der Absender -Postfach -Ermittlung bei Mail -

Regeln - 1302. (B142900)  
 

(ohne Screen) 

 

Allg: Verbesserung bei der Sonderzeichen -Kodierung bei der Anzeige 

von Plain -Text -Mails - 644. (B139758)  

 

(ohne Screen) 

 

Allg: Verbesserung beim Datumsvorschlag bei der Schaltfläche 

"Neuer Termin" in der Kalender -Wochenansicht - 199. (B138331)  

 

(ohne Screen)  

 
Wurde in der Vergangenheit ein neuer Termineintrag bei Arbeitswoche, Woche oder Planung/Woche im 

Kalender erstellt, so wurde jeweils immer der erste Tag der Woche als Beginndatum (Feld: Beginnt am) 
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vorgeschlagen. Mit dieser Verbesserung wird nun jeweils der aktuelle Tag als Datum vorgeschlagen. 

 

Allg: Verbesserung beim Dokument einfügen beim Hilfe -Designer - 

1552. (B137283)  
 

(ohne Screen) 

 

Allg: Verbesserung beim Schreiben des Änderungsprotokolls, wenn 

das Löschen eines Ansprechpartners fehlschlägt - 224. (B138362)  

 

(ohne Screen) 
 

Allg: Verbesserung der Sortierung nach Ja/Nein -Kennzeichen in 

Stammdaten -ListViews - 55. (B136811)  
 

(ohne Screen) 
 

Allg: Verbesserung des Ablaufs der Änderungsnachfragen beim 

Abmelden oder Betriebsstättenwechsel mit Registern mit 

ungespeicherten Änderungen - 524. (B113149)  

 

(ohne Screen) 

 

War bei einem Wechsel der Betriebsstätte noch ein nicht gespeicherter Datensatz vorhanden, dann kam in der 

Vergangenheit zwar korrekterweise der Dialog mit der Nachfrage, ob die Nutzeränderungen gespeichert werden 

sollen oder nicht. Wenn man diese Messagebox dann jedoch mit ăAbbrechenò beantwortet e (man wollte die 

Daten ja zuerst speichern), dann wurde die Verbindung unterbrochen und man musste sich erneut anmelden. 

Somit w urden die Änderungen dann trotzdem verworfen . Dies wurde nun verbessert. 

 

Allg: Verbesserung einer Hinweismeldung bei Besp rechungsanfragen 

- 58. (B137577)  
 

(ohne Screen) 
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Allg: Vorbereitung für Satismeter -Einbindung - 876. (B140917)  

 

(ohne Screen) 
 

Dieses Tool dient der automatischen Einholung von Kunden-Feedback und soll zukünftig einmalig als kleines 

Fenster im Arbeitsplatzbereich eingeblendet werden. Das Feature ist standardmäßig deaktiviert und muss 

zunächst auf Datenbankebene als Setting gesetzt werden. Aktuell ist es nur für die Public Cloud vorgesehen. 

Dabei werden keine geheimen bzw. personenbezogenen Daten übertragen. Es wird lediglich eine interne User-ID 

übermittelt.  

 

Allg: Weitere Systemabfragen zur Performance -Verbesserung auf 

globales Caching umgestellt - 329. (B138793)  

 

(ohne Screen) 
 

Allg : Wird im Hilfe -Designer ein Topic gelöscht, werden dabei nun 

auch die Window -Namenseinträge gelöscht - 687. (B140016))  

 

(ohne Screen) 
 

Allg: Wurde in einem Stammdatendialog die Liste nach einem 

Kennzeichen sortiert und dieses dann gelöscht , gab es beim 

Aktualisieren der Anzeige eine Fehlermeldung - 72. (B121491)  
 

(ohne Screen) 
 

CRM  
 

CRM: Ablauf -Anpassung beim Verteilen von neuen Leads im Lead-

Manager - 1225. (B135431)  
 

(ohne Screen) 
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CRM: Anpassung bei der Ansprechpartner -Ermittlung beim Erstellen 

eines Standardanschreibens - 947. (B141168)  

 

(ohne Screen) 
 

Bei der Faxvorlage im Standardanschreiben (unter ăStammdaten / Adressen / Register ăKontakteò) wurden die 

oberen Platzhalter (Ansprechpartner-Zu Händen-Text / Ansprechpartner-Fax / Ansprechpartner-Telefon) in dem 

Standardanschreiben-Template ăFaxvorlageò nicht mit Daten befüllt. Bei den unteren  Platzhaltern funktionierte 

das Auflösen der Platzhalter jedoch. Diese Unschärfe wurde durch Anpassen des Word-Dokumentformates von 

ădocò auf ădocxò behoben. 

 

CRM: Anpassung bei der Ermittlung des Ansprechpartners für ein 

Standardanschreiben im Kontaktmanager - 1322. (B142968)  
 

(ohne Screen) 
 

 

CRM: Anpassung bei der zeitlichen Zuordnung der Verbräuche von 

Supportkontingenten - 399. (B138109)  

 

(ohne Screen) 

 

CRM: Anpassung beim nachträglichen Ändern des Startdatums im 

Kampagnen -Manager - 1162. (B142229)  
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(ohne Screen) 

 

CRM: Anpassung beim Setzen des Aktionsdatums beim Zuweisen 

einer ausgehenden Mail zu einem Supportfall - 639. (B139493)  

 

(ohne Screen) 

 

CRM: Anpassung der Beschriftung einer Option in der Service -

Konfiguration - 618. (B139789)  

 

(ohne Screen) 

 

CRM: Anpassung der Länderauswahl bei der Adresse im 

Kontaktmanager zum Erkennen leerer Daten - 1346. (B143035)  
 

 (ohne Screen) 
 

CRM: Anpassung der Schreibweise des Hauptmenüpunkts "Serien -E-

Mail" - 536. (B139485)  

 

(ohne Screen) 

 

CRM: Anpassung der Schreibweise des Menüpunkts "Umfragen nach 

Adressen" - 480. (B139317)  

 

(ohne Screen) 

 

CRM: Anpassung einer Bezeichnung in der Konfiguration des 

Kampagnen -Managers - 1160. (B142279)  
 

(ohne Screen) 
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CRM: Anpassung einer Bezeichnung in der Supportfall -Infoview -

Konfiguration - 530. (B139461)  

 

(ohne Screen) 

 

CRM: Anpassung einiger Bezeichnungen im Kampagnen -Manager - 

1145. (B142238)  
 

(ohne Screen) 
 

CRM: Anpassung von zwei Bezeichnungen im Supportfalldialog - 

749. (B140237)  

 

(ohne Screen) 

 

 CRM: Anzeigefeld für Zufriedenheit in Supportfall-Dialog hinzugefügt - 1012. (B141217) 

Im neuen Supportportal kann ein Kunde für offene Supportfälle eine Bewertung und einen Kommentar abgeben, 

ob er/sie mit der Bearbeitung des Supportfalles zufrieden war oder nicht. Eine solche Bewertung und/oder 

Kommentar wird dann automatisch im Register ăDetailsò des Supportfªlle-Dialogs hinterlegt und angezeigt.  
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CRM: Bei der Auswahl der Newsletter -Anmeldungs -Referenz im 

Adressenstamm konnte es eine Fehlermeldung geben - 704. 

(B139975)  

 

(ohne Screen) 

 

CRM: Bei Einblenden der optionalen Bewertungsspalten in der 

Auftragsübersicht konnte es zu einer SQL -Fehlermeldung kommen - 

493. (B139389)  

 

(ohne Screen) 

 

CRM: Beim Anlegen von Kontakten aus dem Dialog der Kampagnen -

Aktionslisten wird nun die Uhrzeit mit ins Kontaktdatum geschrieben  

- 445. (B139117)  
 

(ohne Screen) 

 

CRM: Beim Speichern im Supportfall -Bearbeiten -Dialog wird das 

aktuelle Register nun beibehalten, auch wenn ein Standard -Register 

eingestellt wurde - 814. (B140479)  

 

(ohne Screen) 

 

CRM: Benutzeranzeige im Kontakte -Dialog um Leereintrag erweitert, 

um importierte oder automatisch angelegte Kontakte ohne gültigen 

Benutzer damit anzuzeigen - 628. (B139359)  

 

(ohne Screen) 
 

Bei automatischer Kontaktanlage nach E-Mail-Abruf eines Gemeinsamen Postfaches wurde immer direkt der 

erste Benutzer als Kontakt eingetragen. Es handelt sich um ein Pflichtfeld, sodass immer eine Vorgabe erfolgen 
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muss. Aus diesem Grund wurde das zugehörige Dropdown-Feld um einen Leereintrag erweitert, mit dem nun 

ungültige oder unbekannte Benutzer bei automatischer Kontaktanlage abgebildet werden können.  

 

CRM: Bezeichnung der Entity -Methode "Lead -Manager" 

vereinheitlicht - 1547. (B137298)  
 

(ohne Screen) 
 

CRM: Browser-Anpassung bei der Dublettenprüfung im Kontakt -

Manager - 104. (B136302)  

 

(ohne Screen) 

 

CRM: Detail -Register des Service -Managers in Dialogdesigner 

aufgenommen - 519. (B139238)  
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CRM: Dialog "Aktionsliste bearbeiten" in Dialogdesigner 

aufgenommen - 818. (B140636)  

 

(ohne Screen) 

 

CRM: Dialog "Supportfälle" um Feld für verantwortlichen Mitarbeiter 

erweitert - 133. (B137954)  

 

 
 

CRM: Dialog "Umfrage durchführen" um Titelzeile erweitert - 479. 

(B139315)  

 

(ohne Screen) 

 

CRM: Dialogüberschrift im Dialog "Geo -Report" hinzugefügt - 380. 

(B138982)  
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CRM: Die E-Mail -Schaltfläche im Teilnehmer -Register von 

Veranstaltungen verwendet nun die Ansprechpartner -E-Mail, falls 

vorhanden - 686. (B139630)  

 

(ohne Screen) 

 

CRM: Die Schließen-Schaltfläche in der Newsletter -Klick -Auswertung 

hatte keine Funktion - 1070. (B141782)  

 

(ohne Screen) 

 

CRM: Einschränkungsdialog der Kontaktliste in Dialogdesigner 

aufgenommen - 1219. (B142573)  
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CRM: Erweiterte Berechtigungsprüfung für Löschen von Kontakten 

im Kontaktmanager - 1192. (B142321)  
 

(ohne Screen) 
 

CRM: Erweiterte Berücksichtigung der Option zum Freigeben von 

Dokumenten bei der Kontaktanlage aus Mails - 499. (B139408)  

 

(ohne Screen) 
 

Nach einem Update war es bei der Kontaktanlage aus E-Mails nicht mehr möglich, ein angehängtes Dokument in 

ein Standarddokument umzuwandeln. Dies wurde nun geändert. 
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CRM: Erweiterung der Pflege des Felds "Letzter Kontakt" des Leads 

bei Kontaktanlage aus dem Leadmanager - 957. (B124228)  

 

(ohne Screen) 

 

CRM: Erweiterung des Vertreterfilters im Geo -Report auf 

Interessenten -Vertreter - 320. (B138707)  

 

(ohne Screen) 
 

Zuvor berücksichtigte der Geo-Report keine Interessenten, wenn bei der Adressverwendung die Auswahl ăAlle 

Adressenò und gleichzeitig ein Vertreter als Filter gesetzt war. Dies galt auch dann, wenn der Vertreter in den 

Interessentendaten hinterlegt  war. Mit dieser Erweiterung werden bei der Auswahl ăAlle Adressenò nun nicht nur 

Kunden angezeigt, die einen Vertreter zugeordnet haben, sondern auch alle Interessenten mit Vertreter.  

 

CRM: Erweiterung des Zielgruppen -Kunden -/Lieferanten -Filters um 

Gebiet und Tour - 1312. (B089511)  
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